Уважаемые клиенты!
Настоящим   информируем Вас, что в соответствии с предписанием Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии (Росстандарт) от 05 сентября 2017г. №0001-ПР, подлежат отзыву:
- колесные диски торговой марки Nitro, модель Nitro Y355, типоразмер 15х6,5J, артикул 9276 код ТН ВЭД 8708 70500 9. Дата выпуска – ноябрь 2013г.
- диски колесные торговой марки MEGA WHEEL CR-09 (артикул 9166471), модель CR-09 GM, типоразмер 16х6,5J 12  ТН ВЭД 8708 70 500 9. Дата выпуска – ноябрь 2014г.
Отзыв (продукции) – корректирующее действие, предпринятое после производства, с целью защиты здоровья и безопасности потребителей в связи с использованием какой-либо продукции. (пункт 2.12 ГОСТ Р ИСО 10393-2014 «Отзыв потребительских товаров. Руководство для поставщиков»).
           Причиной отзыва послужило несоответствие колесных дисков Приложению 10, п.19 ТРТС 018/2011; Правилам ООН №124-00 (приложение 8); ГОСТу Р50511-93. Колеса не прошли испытания на удар под углом 13° под углом 30° (отделение закраины). В связи, с чем настоятельно рекомендуем прекратить использовать данный товар.
Наша компания уведомляет клиентов,  приобретших вышеуказанный товар в ООО «УДАЧА» и подпадающий под отзыв, о необходимости, предоставить его, в место приобретения. Вам будут предложены на замену иные колесные диски, соответствующие техническим регламентам по аналогичной цене либо произведена компенсация (возмещение денежных средств).
Все работы по замене колесных дисков будут осуществляться бесплатно. 
Более подробно о замене дисков либо возмещении денежных средств вы можете уточнить по телефону: 8 495 225-16-15.
Приносим свои извинения за доставленные неудобства.

